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NAM 2022

I. GIOI THIEU VE CO SO GIAO DUC NGHE NGHIEP
1.1. Co céu td chirc va nhan s ciia co s¢ gido duc nghé nghiép
Bo méy té chiic ctia nha truong gdm:
- Ban Giam hiéu:
+ 01 Hiéu trudng
+ 01 Pho hiéu trudng

Hién nay Truong dang khuyet mot vi tri Ph6 Hiéu trudng, hd so xin bd nh1em
Phé Hiéu trudng da giri dén co quan chi quan (B$ Xay dung) va dang cho quyet
dinh phé duyét.

- Phong chire nang: Phong T chire — Hanh chinh, Phong Tai chinh — Ké toén,
Phong Kiém dinh chit luong va két ndi doanh nghiép, Phong X4y dung co ban va
quan 1y thiét bi, Phong Quan 1y dao tao, Phong Khoa hoc va Quan hé qudc té.

- Khoa: Khoa X4y dung va quan ly dd thi, Khoa K¥ thuat d6 thi, Khoa Dién —
Pién tir, Khoa Co khi — Han, Khoa Gido duc chinh tri va Khoa hoc co ban.

- Trung tam: Trung tam dao tao nganh nudc va mdi truong, Trung tim tu van
xdy dung va xuét khau lao dong, Trung tam dao tao nghé xay dung Viét Pic.

- Phén hiéu: Thira Thién Hué

- Tinh dén thang 12 nam 2022 tong s6 nhan sy ctia nha truong 1a 172 nguoi,
trong do bién ché 1a 168 ngudi, hop dong 1a 04 ngudi. S6 gido vién truc tiép giang
day va can by quan ly tham gia giang day la 144 ngudi, trong do6 trinh d6 Thac si

trd 1én la 84 nguoi.

1.2. Nghé dao tao va quy mo dao tao ciia co' s& gido duc nghé nghiép
Hién nay truong da duoc cép gidy chu'ng nhan dang ky hoat dong gido duc nghé
nghiép cho 31 nganh nghé trinh d¢ cao ding va trung cép.

ST Tén nganh nghé Chi tiéu Quy mo dao tao
i o Cao dfmg Tr'l(mg Cao dfmg Tr?ng
cap cap
1 | Dién cong nghiép 140 140 68
2 | Dién tir cong nghiép 90 90 110
3 | Pién dan dung 140 140 37
4 | Cép, thodt nudc 100 140 12 5
5 |Han 50 50 34




6 | K¥ thudt xdy dung 80 80 12
7 Cong nghé ky thuat 140 - 1
xdy dung
8 | CNKT Kién tric 30 - 33
9 | Quan ly xdy dung 30 - X
10 | Tin hoc tmg dung 30 50 12 218
11 | CNKT Mai trudng 30 :
12 C@ng nghé k¥ thuat 30 - - =
trac dia
13 Cong nghé k¥ thuat - 50 - =
chiéu sang do6 thi
14 | K thudt lap dat ong - 90 -
cong nghé
Cong nghé k¥ thuat 30 - 73 -
15 | diéu khién va tw dong
héa
16 Cong ngh¢ k¥ thuat - 50 - 114
diéu khién va tuy dong
7 | Thiétké noi thét o o & -
18 | Ké toan doanh nghiép 30 30 - 131
Dién cong nghiép va - 50 18 176
19 dan dung
20 | bién — Nudc - 50 - 34
71 K)”/ thuit may lanh va 25 25 14 119
diéu hoa khong khi
22 | Thiét ké d6 hoa 30 30 - 247
3 Quan tri mang may 30 30 - -
tinh
24 Cong nghé k¥ thuat 50 50 - -
ha tang do thi
25 | Cong nghé 6 t6 30 60 31 258
Ky thuat lip dat dién 25 25 44 137
26 | va diéu khién trong
coéng nghiép
27 | Co dién tir 25 25 - 2
Ky thuét thoat nude 25 25 - .
27l s L
va xu ly nudce thai
29 | Quan tri khach san 30 30 - =
30 Quan tri nha hang va 30 - 12 -

dich vu @n udng




.| Nghiép vu nha hang 30 - - 436
31 :
khach san
Téng cong 1.325 1.330 290 2.229

1.3. Pon vi phu trach vé bao dam chat luong va kiém dinh chét lwgng

Phong Kiém dinh chit lugng va két néi doanh nghlep la don v1 phu trach vé
bao dam chat lwong va kiém dinh chit lugng, theo Quyet dinh sé 95/QP-CDT
ngay 01/3/2018. Nhan su cia Phong Kiém dinh chit luong va két nbi doanh
nghiép hién nay la 07 nguoi.

TT Ho va tén Chiirc vu

1 | Nguyén Tuan Anh Trudng phong
2 | Phung Thi Kim Dung Pho phong

3 | Nguyén Thi Hing Nga Chuyén vién
4 | Bao Quynh Trang Chuyén vién
5 | Pham Thi Phuong Loan Chuyén vién
6 | Tran Tuén Phong Chuyén vién
7 | Nguyén Hitu Hing Nhén vién

Dién thoai: 0243.8780034
Phu trach: Truéng phong Nguyén Tuan Anh — SDT: 0912.272396
Email: ntuananh08@gmail.com

II. BAO CAO XAY DUNG, VAN HANH, PANH GIA VA CAI TIEN HE
THONG BAO PAM CHAT LUQNG

2.1. Téng quan vé hé thong bio dam chit lwgng dang van hanh

a) Dit vin dé

Chét luong dio tao c6 y nghia quan trong gop phan quyét dinh chat luong
nguon nhan luc, tang cuorng strc canh tranh qudc gia. P6i véi céc co s& gido duc
nghé nghiép, dao tao c6 chat lugng s& khang dinh thuong hiéu, uy tin va loi thé
canh tranh trong tuyén sinh ddo tao va co hoi dau tu. Do d6 dam béo chét luong
gido duc nghé nghiép khong chi la m01 quan tam cua co quan quan ly Nha nudc,
cua cac co quan chi quan ma con la mdi quan tAm truc tlep cua moi co s¢ gido duc
nghé nghiép. Cho nén viéc xay dung va van hanh hé thong bao dam chit luong dao
tao dbi véi co s& gido duc 1a vo cliing can thiét, gitp Nha trudng nhin nhan lai thue
té nhitng gi ma truong lam duge dé tir d6 x4c dinh huéng di cho phtt hop.

Hé théng bao dam chét lugng trong co s gido duc nghé nghiép 1a hé thong
céac chinh sach, quy trinh, cong cu d6i véi tat ca linh vue, ndi dung quan ly cia co
s& gido duc nghé nghiép. Bao dam chét lugng 1a mét qua trinh lién tuc va khong c6
diém dimg, doi hoi cac truong phai xdy dung mot hé thdng bao dam chét luong
phtt hop véi didu kién va dinh huéng phat trién cua truong, duy tri hoat dong cua
hé théng, thuc hién dénh gid va cai tién lién tuc hé théng bao dam chét luong nham
khéng ngimg nang cao chét luong dao tao, khang dinh thuong hiéu va uy tin cua
truong trong xu thé canh tranh, hoi nhap va toan cau hoa.
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b) Thong tin yé xdy dung, vin hanh hé thong bio dam chit lwong

bl) Can cit xdy dung, van hanh hé théng bao dam chat lwong

- Théng tu sb 15/2017/TT-BLDTBXH ngay 08/6/2017 ciia BO Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi quy dinh vé tiéu chi, tiéu chuin kiém dinh chat lugng gido
duc nghé nghiép.

- Thong tu s6 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2017 cia Bo Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi quy dinh hé théng bao dam chét lugng clia co s& gido duc
nghé nghiép;

b2) Muc dich xdy dung, vén hanh hé thong bao dam chat lwong

- Thye hién cac quy dinh ctia phép ludt vé cong tac dam bao chét lugng gido
duc nghé nghiép.

- Gitp cho cong tac td chirc, hoat dong ctia nha truong trén tat ca céc linh vuc
dwoc thuc hién ddy di, kip thoi v tun thi déing céc quy dinh clia phap Juat.

_ Trén co s& két qua van hanh hé théng va dénh gi hi¢u qua hoat dong s&

gitip nha trudng xay dung céc chinh sach chét lugng, muc tiéu chét luong, chuong
trinh, du an cai tién chét lugng phi hop v6i sit ménh, tdm nhin cta truong cing
nhu dap tmg céc yéu cau méi cia qué trinh phat trién.

b3) Nguyén tiic, yéu cau xdy dung, van hanh hé théng bao dam chat lwong

- Tuan thu cac quy dinh phéap luat hién hanh, dam bao phu hop vdi muc tiéu
dao tao cua truong;

- Thé hién dugc tAm nhin, st mang, chién luogc, quy hoach, ké hoach phat
trién ctia trudng trong tung giai doan;

- Nhén manh vai trd ctia nha quén 1y, gén két voi quyén tu chy, trach nhiém
giai trinh cta truong va 14y ngudi hoc lam trung tam;

- Huy ddng su tham gia cia tht ca can bd quan ly, nha gido, nhan vién, nguoi
hoc;
- Tiép can theo qué trinh, gan két v6i hé théng tidu chi, tidu chun kiém dinh
chét luong gido duc nghé nghiép;

- Phut hop véi thuc tidn cua truong, dé van hanh, thudn tién trong viéc kiém
tra, gidm sat, danh gia va céi tién.

b4) Cdch thitc xdy dung, vén hanh hé théng bdo dam chat lwong

- Panh gia thuc trang cong tac bao dam chét luong, hoan thi¢n td chirc nhan
su va cac diéu kién bao dam chét lugng cia co so gido duc nghé nghiép;

- Lap k& hoach xay dung hé théng bao dam chét luong;

_ T4 chitc huéng din vé xdy dung, vén hanh, ddnh gia va cai tién hé thong
bao dam chét luong cho cén by quan ly, nha gido, nhan vién;

- Hiéu truong phé duyét céc nodi dung thudc hé théng bao dam chét luong;

Hé théng bao dam chét lugng dugc cong bb cong khai dé toan thé cn bg, nha
trudong va cac d6i tuong khac c6 lién quan biét va trién khai thuc hién.
¢) Chinh sach chit wong ciia co s6 gido duc nghé nghiép

- Xay dung ddi ngt c4n b, gido vién c6 du phém chét, nang luc, trinh do dé dap
{ing cac tiéu chi truong chat lugng cao.
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- Pam bao quyén loi tot nhét cho hoc sinh, sinh vién trong moi hoat déng ctia Nha
truong.
- Téng cudng cong tac tuyén sinh dic biét 14 tuyén sinh hé cao dang.
- Néang cao nang luc thuc hanh cua nguoi hoe dap {ing yéu cau x4 hoi.
- Pam bao t6t nhit co s& vat chét, trang thiét bi day hoc, tai liéu tham khao cho
ngu01hoc
- T6 chitc ra soat, didu chinh bo sung chuong trinh, gido trinh dao tao dam bao cép
nhat cong nghé va dap ing yéu cau cia xa hi.
- Tang cudng hop tac véi cac doanh nghiép trong qua trinh dao tao va st hach.
- Pdy manh hoat dong tu van gidi thiéu viéc lam cho sinh vién.
- Xay dung, duy tri ¢6 hiéu qua va thuong xuyén cai tién, phat trién Hé théng béo
dam chat lugng cia Nha truong.

d) Muc tiéu chat lwong ciia co sé gido duc

-Vé cong tdc 16 chire:

Can cu vao chirc nang nhlem vu cua ting phong, khoa, trung tdm xac dinh B
céc yéu cau ve cong v1ec vé nhan sy dé dénh gid mirc do hoan thanh cong viéc. NG
Tiép tuc sap xep lai t6 chirc déi v6i cdc nhan su chua phét huy duoc vai tro, bé tri w: l’j‘"“f
lai nhan su ddi véi cac vi tri chua hop ly. TRINH

Xem xet cong tac tuyén dung va b6 nhiém méi, bd nhiém lai can bo trong g

nhiém ky sip téi. BS sung ddi ngll gido vién, khuyén khich nha gido hoc chuyén
d6i ddi véi cac nghe khéng c6 hoc smh sinh vién, ddm béo ty 1¢ quy déi gido vién
— hoc sinh theo nghé, dép g yéu cau cdng viéc.

Tlep tuc thuc hién cong tac dao tao, bdi duorng cén bd quan ly, nha gido. Cu
nha gido tham gia cac 16p tap huén, bdi dudng vé chuyén moén, vé ngoai ngit, tin
hoc, k¥ ning... dap ting chuin nha gido GDNN da ban hanh.

Muc tiéu mirc d6 hai long vé céc hoat dong va chinh sich cua nha truong cia
can bd vién chirc, nha gido, nguoi lao dong dat 95% trd 1én.

- Vé céng tdc dao tao:

Téang cuorng cong tac gido vién chu nhiém, cdng tic gido duc hoc sinh sinh
vién, cing ¢ né nép hoc tdp nham han ché ty 1€ hoc sinh nghi hoc. Tép trung
day manh céng tac quan Iy hoc sinh, sinh vién nhim gido duc dao duec, rén luyén
y thitc hoc sinh, sinh vién. Giai quyét kip thoi cac quyén loi, cac che do chinh
séch cho hoc sinh, sinh vién nhu hoc béng, khen thuéng, mién giam hoc
phi...Té chic thuorng xuyén céc budi sinh hoat ngoal khéa, cac budi sinh hoat
chuyén mén dé quén triét cdc ndi quy, quy dinh dbi véi hoc sinh, sinh vién va
cap nhét thuong xuyén lén website nha truong:Muc tiéu hoc sinh, sinh vién bo
hoc glam xudng duéi 5%. S6 hoc sinh, sinh vién tét nghiép dat trén 98%, trong
d6 s0 hoc sinh, sinh vién dat loal kha, gidi dat trén 60%.

Ning cao chét luong dao tao, t&i uu héa chuong trinh ddo tao theo nhu cau cta
doanh nghiép, dong thoi phat trién va tmg dung céc gido trinh ctia Pirc chuyén
giao dé khai thac va néng cao hiéu qua ctia du én chuyén giaolViét Dte. ;

Da dang hoa céc loai hinh dao tao, lién thong, dao tao gan vdi yéu cau cta

doanh nghiép. Tang cudong mdi quan hé véi cac co s san xuét, doanh nghiép dé
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dua hoc sinh sinh vién di thue tdp moén hoc, thuce tap tot nghiép.

Xay dung doi ngii nha gido ¢6 trinh d§ chuyén mén, c6 pham chit dao dirc
dap ung yéu cAu ctia hoat dong GDNN trong tinh hinh méi, tiép tuc boi dudng doi
ngil nha gido dat chudn vé ning luc chuyén mon, nghiép vu, k¥ nang theo quy
dinh.

- Vé cong tdc tuyén sinh:

Tiép tuc cai tién cong tac tuyén sinh dic biét la tuyén sinh h¢ Cao dang. Tiép
xtic v6i ddi tuong tuyén sinh bing nhiéu hinh thirc va thoi diém thich hgp. Tang
cudng quang bé hinh anh cua nha truong trén website, trén t&r roi, trén phuong tién
truyén thong khac. M& rong vung tuyén sinh sang cac dia ban ngoai thanh pho.

- Vé cbng tdc tai chinh, ddu tw mua sdm co s6 vt chat:

Nghién ctru xay dung phuong 4n trién khai cac dich vu bang hinh thirc x@ hoi
héa, dap tmg theo yéu cAu dao tao cia xa hoi, tang cuong cac ngu@)n thu cho nha
truong nham cai thién doi séng cén bo, gido vién, nhan vién, nguoi lao dong.

_Vé céng tic doan thé, chim lo doi song CBVC-NLD, quan tam hé tro HSSV:

Tiép tuc thuc hién chinh sach hd trg doan vién cong doan theo quy dinh cta
nha nude, cham lo it téi doi sbng vat chét, tinh thin cta vién chirc, nguoi lao
dong.

Tiép tuc td chire cac hoat dong doan thé cho HSSV nha truong nhu vin nghé
chao mimg céac ngay 18 16n, hoat dong thé thao, tim hiéu lich sir, hoat dong cta cac
céu lac bé cho HSSV...

d) Danh muc cdc linh vue quan ly chit lwgng dugc thye hién xdy dung va
van hanh

Céc linh vuc quan ly chét luong cua trudng duge xac dinh trén co s céc tiéu
chi, tiéu chuin kiém dinh chit luong gido duc nghé nghiép theo thong tu sb
15/2017/TT/BLDTBXH ngay 08/6/2017 cua Bo truéng B Lao dong - Thuong
binh X4 hoi quy dinh vé tiéu chi, tiéu chuin v2 kiém dinh chat lugng gido duc nghé
nghiép, trong tam cac linh vuc quan ly chét luong cua truong:

- Quan ly chit luong day va hoc;

- Quan Iy chét lugng chuong trinh, gido trinh do tao;

- Quanly chét lugng doi ngii quan 1y, nha gido, vién chiic va ngudi lao dong;

- Quan ly chét luong co s& vat chét, trang thiét bi dao tao, thu vién;

- Quanly chét luong dich vu ngudi hoc va sau khi t6t nghiép ra trudng.

e) Hé théng thong tin dam bao chét lwong (gi6i thi¢u don vi chi tri cong
tac; tom tit thue trang ha tAng thong tin cua co so giao duc nghé nghiép)

Phong Kiém dinh chét luong va Két ndi doanh nghiép phu trach cong tac lap
ké hoach va phéi hop voi cac don vi trong nha truong trién khai x4y dung hé thong
thong tin bao dam chét luong. :

Ha tang thong tin cua truong Cao dang Xay dung Cong trinh D6 thi hién nay
dang dugc Phong kiém dinh chét luong va két ndi doanh nghiép phu trach: quan ly
Website truong; thuc hién viéc bién tap, ding bai, thong tin, tai lidu 1én Website;
quan ly hé théng server d& cung cép, luu trit thong tin, tai liéu cta toan truong.

2.2. Danh gia, cai tién




a) Danh gia

al) Tong sé dpt danh gid: 01 (ddnh gia ngoai nam 2022)

Trén co s& cdc quy dinh tai thong tu s6 15/2017/TT/BLDTBXH ngay
08/6/2017 cia Bo truong By Lao dong - Thuong binh Xi hoi va thong tu sb
28/2017/TT/BLDTBXH cua Bo truong Bo Lao dong Thuong binh X& h6i, ndm
2018 truong trién khai thuc hién xdy dung hé thong quy trinh, cong cu dam bao
chét lugng. Céc quy trinh nay dugc ban hanh vao thédng 7/2018 dén nay vén dang
st dung. Pén nay trucmg da thuc hién cong téc ty danh gia chét lugng co s& gido
duc nghe nghiép 05 lan trong cac nam 2018, 2019, 2020, 2021 va 2022. Va thuc
hién 01 1an danh gia ngoai thang 2 nam 2022.

a2) Té’ng 56 don vi thudc truong thuc hién ty danh gia: 12/15 don vi

Viée tu danh gia cac quy trinh, cdng cu bao dam chét lugng dang thuc hién tai
12/15 don vi. Khéi Trung tam (03 trung tdm) dang trong thoi ky sép xép dé thue
hién tu cht nén chua thuc hién ty ddnh gia.

b) Cii tién

Sau dot dénh gid ngoai nam 2022 nha trudng da tién hanh chinh sira 01 quy
trinh (QT02.DT — Chinh sira, b sung Chuong trinh déo tao).

Truong ciing bd sung 04 quy trinh bao gdm: Quy trinh thuc hién tu dénh gia
co s¢ gido duc, chuong trinh dao tao, Quy trinh khao sét can bd vién chirc, nha
gido ngum lao dong, Quy trinh khao sat hoc sinh sinh vién, Quy trinh luu trit hd so
tai lidu. Tong s6 quy trinh dang thuc hién dén thang 12/2022 1a 22 quy trinh.

II1. Panh gia chung

3.1. Uu diém

Truong luén xac dinh muyc tiéu bao dam chat luong 1a bao dam su séng con
ctia nha trudng. Cong tac dam bao chat lugng luén nhéan duge su quan tdm cua tat
ca cac don vi va doi ngii cong chire, vién chirc va nguoi lao dong trong nha trudng.

Trong nam 2021, nha truong da moi chuyén gia kiém dinh thudc Vién déao tao
va phat trién nhan lyuc t6i truong tap hudn cong tac bao dam chét luong cho ddi ngil
can by nhan vién va nha gido thuc hién cong tac tu danh gia cua truong.

Nhin chung, cong tac xay dung hé thng bao dam chat luong cia truong dugce
thuc hién tét. Cac mit hoat dong chinh ctia truong da dugc cac by phan chuyén
mon nghién ctu, thao luan dé xay dung quy trinh, cong cu bao dam chat lugng phu
hop véi yéu cdu cta phap luat va diéu kién thuc té ctia nha truong.

3.2. Ton tai, han ché

Truong mdi xay dung dugc mot s6 quy trinh, cong cu bao dam chét luong
theo yéu cau ctia Thong tu 28/2017/TT-BLDTBXH. Cac quy trinh, céng cu dam
bao chét lwong nay van chwa du dé& quan ly hét tit ca céc hoat dong trong nha
truong.

Mot s6 biéu miu, bio cdo nha truong di thuc hién khéng khép véi mau cua
co quan kiém dinh.

3.3. Nguyén nhan

Kinh nghiém vé linh vuc bao dam chét lugng cua nha trudng néi chung va
cta bd phéan phu trach néi riéng van con han ché vi phai thuc hién nhidu nhiém vu
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khac ctia co quan, by phén chuyén trach thuc hi¢n cong tac xdy dung hé théng dam
bio chét lwong 1a cac gido vién kiém nhiém vira gidng day vira thuc hién cac cong
viéc dam bao chit lugng nén ciing c6 phan anh huéng dén tién do cong viéc.

3.4. D& xuit :

Nham ning cao hiéu qua cta xdy dung va trién khai van hanh hé thong bao
dam chét lugng ciia céc co s& gido duc nghé nghiép, truong Cao dang Xay dung
Céng trinh D6 thi d& xuat nhu sau:

- P& nghj Téng cuc gido duc nghé nghiép ting cudng to chic thém céc 16p
tap hudn cho ddi ngii can bd quan ly, nha gido, nhén vién lam cong tac dam bao
chat luong ciia co s¢ gido duc nghd nghiép v& xdy dung, van hanh, dénh gid va cai
tién hé thdng bao dam chét luong, tu dénh gia chét luogng gido duc nghé nghiép.

Noi nhin: HIEU TRUONG
- TCDGNN; ;
- S¢ LBDTBXH;

- B6 Xay dung;

- Ban Giam hiéu;

- Lanh dao céc don vi;
- Luu VT.
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